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FORMATO EUROPEO PER IL
CURRICULUM VITAE

INFORMAZIONI PERSONALI

Nome
Indirizzo
Telefono
Fax

E-mail

Nazionalita

Data di nascita

ESPERIENZA LAVORATIVA

* Date (da - a)
* Nome e indirizzo del datore
di lavoro

* Tipo di azienda o settore
* Tipo di impiego

* Principali mansioni e
responsabilita

* Date (da - a)
* Nome e indirizzo del datore
di lavoro

* Tipo di azienda o settore
* Tipo di impiego

* Principali mansioni e
responsabilita

Curriculum Vitae di Nicola Rosso

Rosso, NicoLA

[taliana

28041974

05/2019 - oggi
Ospedale Policlinico San Martino - IRCCS

Policlinico IRCCS, Settore Sanita
Direttore S.C. ICT

Programmazione ed analisi delle attivita evolutive dei sistemi informativi aziendali
e dei processi correlati. Definizione dei requisiti tecnici, funzionali ed organizzativi
per I'acquisizione di beni e servizi informatici. Controllo della qualita dei dati e
gestione flussi informativi. Supervisione alla gestione datacenter aziendale, reti
trasmissive, fonia. Gestione dei contratti di manutenzione. Gestione del budget
economico e di obiettivi di struttura al fine di garantire efficienza ed efficacia
dellazione.

Gestione della programmazione acquisti, dell'acquisizione e delle manutenzioni
dei beni elettromedicali.

12/2017 - 04/2019
ASL 2 Savonese, Via Manzoni, 14 - 17100 Savona

Azienda Sanitaria Locale, Settore Sanita
Direttore S.C. Sistemi Informativi Aziendali e Ingegneria Clinica

Programmazione ed analisi delle attivita evolutive dei sistemi informativi aziendali
e dei processi correlati. Definizione dei requisiti tecnici, funzionali ed organizzativi
per l'acquisizione di bei e servizi informatici. Datamanagement, reporting e
controllo della qualita dei dati. Supervisione alla gestione datacenter aziendale,
reti trasmissive, fonia. Gestione dei contratti di manutenzione. Gestione del
budget economico e di obiettivi di stuttura al fine di garantire efficienza ed
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* Date (da-a)
* Nome e indirizzo del datore
di lavoro

* Tipo di azienda o settore
* Tipo di impiego

* Principali mansioni e
responsabilita

* Date (da - a)
* Nome e indirizzo del datore
di lavoro

* Tipo di azienda o settore
* Tipo di impiego

* Principali mansioni e
responsabilita

Curriculum Vitae di Nicola Rosso

efficacia dell'azione.
01/2017 - 12/2017
Ospedale Galliera, Via Mura delle Cappuccine, 14 — 16128 Genova

Ospedale di Rilievo Nazionale e di Alta Specializzazione, Settore Sanita

Dirigente Resp.le S.S.C. Automazione e Ingegneria Clinica

. Gestione degli acquisti e dei contratti di manutenzione delle
apparecchiature biomedicali

. Gestione delle interazioni tra gli ambiti dell'Ingegneria Clinica e
dell'Information Technology

. Definizione dei requisiti ed analisi delle caratteristiche funzionali,
sistemistiche ed applicative nel contesto dell’HTA aziendale.

. Analisi dei sistemi di automazione e delle soluzioni loT (facility and

asset management) anche in relazione alla realizzazione del Nuovo Ospedale
Galliera.

. Supervisione strumenti di datawarehousing, reporting e dashboard
direzionali per il controllo di gestione e la direzione strategica

. Referente IT nel Gruppo di Lavoro relativo ai Processi Organizzativi del
Nuovo Ospedale

. Referente IT per 'analisi HTA e la definizione della programmazione
delle acquisizioni dei beni elettromedicali

. Referente IT per le attivita di ricerca (progetto MODIPRO in ambito
aging)

01/2016 - 12/2016
Ospedale Galliera, Via Mura delle Cappuccine, 14 — 16128 Genova

Ospedale di Rilievo Nazionale e di Alta Specializzazione, Settore Sanita

Dirigente Resp.le S.S.C. Automazione

. Gestione delle interazioni tra gli ambiti dell'Ingegneria Clinica e
dell'Information Technology

. Analisi dei processi, dei sistemi di automazione e delle soluzioni IT ed
[oT in ambito clinico, amministrativo e gestionale

. Supervisione strumenti di datawarehousing, reporting e dashboard
direzionali per il controllo di gestione e la direzione strategica

. Referente IT nel Gruppo di Lavoro relativo ai Processi Organizzativi del
Nuovo Ospedale

. Referente IT per 'analisi HTA e la definizione della programmazione
delle acquisizioni dei beni elettromedicali

. Referente IT per le attivita di ricerca (progetto MODIPRO in ambito
aging)

. Membro della Commissione di Gara per la selezione del Nuovo Sistema
Informativo Sanitario

. Membro esperto del Comitato Tecnico dellEnte Nazionale di Ricerca e

promozione per la standardizzazione per la norma tecnica di gestione prioritizzata
delle liste di attesa dei ricoveri in elezione

. Presidente commissione per il bando di selezione di profilo Ingegnere
Gestionale presso I'E.O. Ospedali Galliera
. Membro delle commissioni per la selezione di diversi profili professionali

per la valutazione delle competenze informatiche e di conoscenza delle lingue
inglese e francese.
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* Date (da-a)
* Nome e indirizzo del datore di
lavoro

* Tipo di azienda o settore
* Tipo di impiego
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Curriculum Vitae di Nicola Rosso

09/2015 - 12/2015
Ospedale Galliera, Via Mura delle Cappuccine, 14 — 16128 Genova

Ospedale di Rilievo Nazionale e di Alta Specializzazione, Settore Sanita
Dirigente Analista presso Sistemi Informativi e Telecomunicazioni

Analisi progetti di innovazione ed automazione dei processi (self check-in per i pazienti
ambulatoriali, percorsi dei pazienti complessi in prericovero, programmazione operatoria)
Analisi e definizione dei requisiti del nuovo sistema informativo sanitario

Verifica e gap analisys dell'area data privacy in ambito informatico

Referente IT nel Gruppo di Lavoro relativo ai Processi Organizzativi del Nuovo Ospedale
Referente IT per le attivita di ricerca in ambito geriatrico (progetto MODIPRO)

2013-2015
Ospedale Pediatrico Bambino Gesu, P.le S. Onofrio, 4 — 00165 Roma

Ospedale Pediatrico, Settore Sanita

Dirigente Responsabile Sistemi Informativi e Telecomunicazioni
Responsabile Unita di Ricerca Innovazione Gestionale

Sviluppo del sistema informativo ospedaliero in base agli obiettivi indicati nel Piano Strategico
con la finalita di migliorare 'operativita dell Ospedale e contenerne i costi di funzionamento, sulla
base del budget concordato: gli obiettivi di budget assegnati sono sempre stati ampiamente
conseguiti con risultato positivo nella fascia pit elevata del modello di valutazione adottato per la
retribuzione di risultato.

Gestione dei sistemi e delle applicazioni informatiche a supporto delle attivita e dei processi
dell'Ospedale al fine di garantire i livelli di servizio concordati con I'utenza interna ed esterna.
Predisposizione degli strumenti informatici e telematici a supporto del project management
trasversale, del monitoraggio dello stato di avanzamento dei progetti e del rispetto dei tempi e
dei costi.

Gestione della formazione del personale in ambito informatico ed avviamento delle procedure,
mantenendo i necessari collegamenti con la Direzione Amministrazione e Finanza per i rapporti
con eventuali fornitori.

Predisposizione, in collaborazione con la Direzione Amministrazione e Finanza, delle istruttorie
per gli acquisti, garantendo trasparenza e visibilita delle proposte e ricercando il contenimento
delle spese non indispensabili.

Coordinamento della progettazione, implementazione, collaudo e gestione delle infrastrutture
informatiche e telematiche: rete locale, sia per la parte passiva sia per gli apparati attivi di fonia
e dati, rete geografica (internet ed intranet), sistemi e server, postazioni di lavoro (personal
computer e stampanti) curando i rapporti ed il controllo delle attivita dei fornitori ed i collegamenti
con i Servizi Tecnici e il Servizio di Ingegneria Clinica.

Progetti avviati e conclusi positivamente nel periodo:

. Progettazione, sviluppo e diffusione su tutti i presidi ospedalieri di Order Entry per il
Dipartimento Immagini e le consulenze specialistiche
. Piattaforma di cartella clinica, portale del paziente per la continuita di cura ospedale -

domicilio e per le attivita di telemedicina (teleconsulenza), gestione dei piani assistenziali
protocolli diagnostici integrati. Presentata al convegno “Bambini e ragazzi Down: crescere
insieme” nella Giornata mondiale della Sindrome di Down

. Introduzione nuovi moduli Payroll, Portale del Dipendente (cedolino online, cartellino,
richiesta assenze) e Gestione Turni Infermieristici nell'ambito Human Resources allargato a tutto
il personale dell'Ospedale.

. Informatizzazione dei processi di prescrizione, preparazione e somministrazione
farmaci oncologici, terapie a preparazione galenica, nutrizione parenterale e latti.

. Prescrizione elettronica informatizzata (prima esperienza integrata al SAR di Regione
Lazio)
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* Date (da - a)
* Nome e indirizzo del datore di
lavoro

* Tipo di azienda o settore

* Tipo di impiego

* Principali mansioni e
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Curriculum Vitae di Nicola Rosso

. Nuovo portale sanitario: sito web dell'Ospedale su nuova piattaforma Opensource con
migrazione dei contenuti da piattaforma proprietaria. Riduzione dei costi di manutenzione del
600%.

. Introduzione applicazione per il Facility and Asset Management in ambito Dipartimento
tecnologie ed Infrastrutture, Logistica e servizi, Information Technology. Acquisizione delle
piante CAD delle sedi dell'ospedale e definizione dei processi di manutenzione preventiva e a
guasto. Applicazione delle tecnologie loT (Internet of Things) quali NFC (Near Field
Communication) per lidentificazione di locali ed attivita attraverso smartphone e sensori di
prossimita.

. Introduzione di una piattaforma software ETL dedicata al consolidamento del
datawarehouse aziendale
. Progetto di ottimizzazione ed automazione del CUP telefonico con bilanciamento delle

chiamate SSN e per le Agende di Libera Professione. Servizio di Recall automatico in caso di
sforamento dei tempi di attesa massimi dei livelli di servizio dichiarati. | risultati ottenuti si
attestano ad una riduzione del 50% del tempo di attesa dell'utenza con un sostanziale
mantenimento dei volumi.

. Consolidamento delle basi dati e dei server su piattaforma virtualizzata per la
riduzione dei costi di manutenzione e di licenze db.

. Introduzione di nuove procedure per la compliance alle prescrizioni Joint Commission
International.

. Revisione dei processi informatizzati di Lista di Attesa al Ricovero

Responsabile Unita di Ricerca “Innovazione Gestionale”

. Progetto di ricerca finanziato sulle tematiche Business Process management in ambito
clinico: informatizzazione del processo di followup del paziente trapiantato di rene attraverso
strumenti di BPM. Premiati nel 2015 come vincitori del premio internazionale “Global Award form
Excellence in Case Management” dal Workflow Management Coalition in Boston

. Progetto “Vision”: partecipazione al progetto “Vision” - finanziamento dell'Ospedale per
2 contratti di ricerca biennali equivalenti - su fondi Horizon 2020 per gli anni 2015-2017 sulle
tematiche relative alla privacy ed al flusso dei dati sensibili con I'obiettivo di fornire strumenti di
analisi visiva delle “esigenze di privacy”

. Progetto di informatizzazione completa della Cartella Clinica delle Terapie Intensive
con integrazione della strumentazione in ambito ICU (monitor, ventilatori, pompe infusionali, ...),
gestione dei processi di prescrizione e somministrazione farmaci, integrazione con la
piattaforma “Prosafe” per la ricerca in ambito ICU.

. Pubblicazione articoli sullinnovazione gestionale in ambito Sala Operatoria:
“Optimization and planning of operating theatre activities: an original definition of pathways and
process modeling” - BMC Medical Informatics and Decision Making 2015

2013-2015
Ospedale Pediatrico Bambino Gesu, P.le S. Onofrio, 4 — 00165 Roma

Ospedale Pediatrico, Settore Sanita

Docente CdL Infermieristica e Master Universitari Il Livello

. Docenza presso il Corso di Laurea di Infermieristica Pediatrica dell’'Universita di Tor
Vergata, sede dell Ospedale Pediatrico Bambino Gesu.
. Docenza Master Internazionale di Il Livello “Management in CLinical Engineering”

Universita di Trieste “Innovazione sostenibile dei Sistemi Informativi Ospedalieri” a.a. 2013-2014,
a.a. 2014-2015
. Docenza Master Universitario di Il Livello "Salute e Sicurezza negli ambienti di lavoro in
Sanita”, Universita Roma Tre e IRCCS Ospedale Bambino Gesu, “Sistemi Informativi Ospedalieri”
a.a. 2014-2015
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2009 - 2013
Ospedale Galliera, Via Mura delle Cappuccine, 14 — 16128 Genova

Ospedale di Rilievo Nazionale e di Alta Specializzazione, Settore Sanita
Dirigente Analista presso Sistemi Informativi e Telecomunicazioni

Coordinamento, all'interno dell'area sistemi informativi, dei processi di acquisizione ed
integrazione di apparecchiature biomedicali: studi di fattibilita ed analisi delle specifiche.
Gestione dei progetti di data management, reporting strategico e dei cruscotti direzionali a
supporto del Controllo di Gestione e delle Direzioni.

Gestione dei progetti di informatizzazione della S.C. Qualita e Comunicazione ed U.R.P.
Gestione dei progetti di informatizzazione e conduzione a regime di alcuni dei principali flussi
informativi ospedalieri a valenza epidemiologica ed economica (SDO, PAC, DSA, STP, Eventi
avversi, ...).

Gestione di progettazione, analisi e processo di applicazione della lista di attesa per ricovero
elettivo informatizzata estesa all'intera Azienda Ospedaliera ed integrata al processo di
prericovero centralizzato.

Informatizzazione dei processi di richiesta prestazioni e refertazione di consulenze e prestazioni
Gestione informatica del processo di esternalizzazione della gestione cartelle cliniche e
acquisizione in digitale del patrimonio informativo

2002 - 2009
Ospedale Galliera, Via Mura delle Cappuccine, 14 — 16128 Genova

Ospedale di Rilievo Nazionale e di Alta Specializzazione, Settore Sanita
Coll. Tecnico Prof.le Esperto presso Sistemi Informativi e Telecomunicazioni

Consulenza, analisi ed implementazione relativa agli strumenti di gestione del Budget per
Obiettivi in relazione agli sviluppi del Datawarehouse aziendale, gestione delle implementazioni
e della manutenzione progressiva del Datawarehouse Aziendale ed organizzazione delle attivita
e degli automatismi di alimentazione dello stesso. Gestione ed implementazione degli strumenti
di Business Intelligence.

Attivita di analisi ed implementazione informatica della gestione delle richieste di consulenza
diagnostica e clinica per pazienti degenti.

Organizzazione dell'informatizzazione dei reparti di degenza, analisi degli sviluppi progettuali
legati alla definizione di cartelle cliniche informatizzate, ADT, Order Entry di Reparto.

Gestione cooperativa degli sviluppi del progetto ICT aziendale finalizzato all'ottenimento di
Electronic Patient Record a livello Ospedaliero ed interaziendale.

Gestione dei flussi informativi regionali relativi alla degenza (SDO), ai pacchetti ambulatoriali
(PAC), alla dotazione posti letto, al monitoraggio di qualita dei dati clinici/epidemiologici..

2000 - 2002
eTT Solutions, via Sestri 37, 16156 Genova

Software House orientata ai Servizi per la Pubblica Amministrazione
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responsabilita
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* Date (da-a)
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Curriculum Vitae di Nicola Rosso

Collaboratore a Contratto

Project Manager per lo sviluppo di servizi web e basi di dati SQL Server per la Provincia di
Genova — Sezione Politiche Attive del Lavoro finalizzati alla comunicazione degli adempimenti
aziendali per le societa di lavoro interinale. L'applicazione web sviluppata € stata da subito
utilizzata da tutte le agenzie di lavoro interinali della Provincia di Genova e da tutti i Centri per
I'Impiego per la verifica degli adempimenti ed € oggi (2015) diffusa da eTT Solutions s.r.. su
svariate sedi del territorio italiano.

Docenze su Information Technology, database relazionali e sviluppo HTML dinamico.
Manutentore di LAN, sistemi operativi W98-WNT e responsabile acquisti hardware per un’area
di ricerca del Dipartimento di Bioingegneria e Bioelettronica.

2017-2018
Master in Innovazione nella Pubblica Amministrazione - Universita degli Studi di Genova

Project Management, Business Process Reengineering, Codice Amministrazione Dlgitale,
Gestione dei Gruppi

Titolo Master di [ livello

1999 - 2002

Dottorato di Ricerca in Bioingegneria e Bioelettronica, Universita di Genova, Dipartimento di
Bioingegneria e Bioelettronica (DIBE)

Sviluppo di applicazioni in ambiente C for Virtual Instrumentation per progetti di acquisizione
informatizzata, elaborazione ed analisi di segnali neuronali attraverso I'uso di matrici di
microelettrodi 3D. Gestione e programmazione di schede di acquisizione integrate a
workstation, rendering dei dati acquisiti su interfaccia grafica, elaborazione dei segnali.

Dottore di Ricerca in Bioingegneria e Biolettronica

1998
Universita di Genova, Facolta di Ingegneria

Abilitazione all'esercizio della Professione di Ingegnere (iscrizione Albo Genova 8753A)

1994 - 1998
Laurea quinquennale in Ingegneria Elettronica, Universita di Genova, Facolta di Ingegneria

Area della Bioingegneria e Bioelettronica, analisi dei segnali, sviluppo di applicazioni, analisi di
segnali biologici ed accoppiamento tra sensoristica elettronica ed organismi biologici
Ingegnere

110/110 con lode
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* Date (da-a)
* Nome e tipo di istituto di istruzione
o formazione

* Principali materie / abilita
professionali oggetto dello studio

+ Qualifica conseguita

« Livello nella classificazione
nazionale (se pertinente)

CAPACITA E COMPETENZE

PERSONALI

Acquisite nel corso della vita e della
carriera ma non necessariamente
riconosciute da certificati e diplomi
ufficiali.

MADRELINGUA

ALTRE LINGUA

* Capacita di lettura
* Capacita di scrittura
* Capacita di espressione orale

* Capacita di lettura
* Capacita di scrittura
* Capacita di espressione orale

* Capacita di lettura
* Capacita di scrittura
* Capacita di espressione orale

CAPACITA E COMPETENZE
RELAZIONALI

Vivere e lavorare con altre persone, in
ambiente multiculturale, occupando posti
in cui la comunicazione é importante e in
situazioni in cui e essenziale lavorare in
squadra (ad es. cultura e sport), ecc.

CAPACITA E COMPETENZE

ORGANIZZATIVE

Ad es. coordinamento e amministrazione
di persone, progetti, bilanci; sul posto di
lavoro, in attivita di volontariato (ad es.
cultura e sport), a casa, ecc.

Curriculum Vitae di Nicola Rosso

1989 - 1993
Maturita Linguistica, Istituto Della Rovere, Savona

Lingue Inglese, Francese e Tedesco

60/60

ITALIANO

INGLESE
eccellente
buono
buono

FRANCESE
eccellente
buono
buono

TEDESCO
base
base
base

Sono capace di sviluppare ottimi rapporti interpersonali con i colleghi, con le diverse funzioni
aziendali e con i fornitori garantendo, solitamente, un clima lavorativo ottimale, riducendo il
distress lavorativo e migliorando le performance generali.

Nei diversi contesti lavorativi ho solitamente sempre raggiunto una buona empatia con le
persone con cui ho lavorato permettendo di conservare i rapporti stabiliti anche
successivamente al cambio di posizione.

Credo fermamente che il lavoro di équipe, il profondo rispetto reciproco, la riduzione dei
contrasti e la costruzione di un tessuto di rapporti umani positivi siano alla base dell'efficienza e
dell'efficacia dei servizi forniti.

Dall'inizio della mia attivita lavorativa ed ancor prima durante il periodo del Dottorato di Ricerca
ho sviluppato le mie capacita relazionali e di coordinamento in qualita di correlatore di vari
laureandi che hanno di volta in volta sviluppato sotto la mia supervisione, moduli applicativi
finalizzati alla acquisizione ed elaborazione di segnali.

Durante il periodo di Dottorato e nei successivi anni ho coordinato in qualita di Project Manager
la realizzazione di servizi web per la P.A. lavorando in équipe e mantenendo un buon livello di
soddisfacimento sia nel contesto lavorativo, si verso il cliente.

Presso I'Ospedale Galliera ho coordinato diversi progetti di analisi, implementazione, test,
formazione ed applicazione di strumenti software a supporto di processi innovativi entrando in
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stretta e costante relazione con i colleghi e con i “clienti interni” infermieri, medici, tecnici ed
amministrativi ottenendo sempre buoni risultati di adesione da parte dei Key Users.

Tali obiettivi sono stati raggiunti grazie alla coesione dei gruppi di lavoro favorita da
un’atmosfera positiva e da relazioni non tese ed anche grazie alla costante attenzione verso le
esigenze degli altri interlocutori dei quali ho sempre colto le istanze e le critiche portandole
selettivamente all'attenzione degli altri decision makers.

Gliincarichi di gestione dei progetti hanno previsto sia il coordinamento di alcuni colleghi, sia
quello dell'attivita dei fornitori per i quali in molti casi ho avuto funzione di connettore sia in
termini di comunicazione che rispetto alle competenze tecniche ed alla conoscenza approfondita
del Sistema Informativo.

Presso I'Ospedale Bambino Gesu ho coordinato |'attivita di 24 persone dipendenti dall'Ospedale
e 13 persone che gestiscono attivita esternalizzate (helpdesk, gestione delle pdl, monitoraggio).
Grazie ad un pool di sviluppatori ho coordinato I'attivita di progettazione, sviluppo, formazione e
deploy di applicazioni diffuse a livello ospedaliero. Ho gestito, nel periodo trascorso, i rapporti
con oltre 30 fornitori di hardware e software attraverso selezione sul mercato delle migliori
offerte tecnico-economiche, garantendo sempre il miglior rapporto costi/benefici ed una
riduzione sostanziale dei costi di acquisizione storici e dei costi di manutenzione e ricorrenti.

In veste di Responsabile dell'Ingegeria Clinica ed Automazione, collaborando con ulteriori 4
persone a riporto, ho collaborato ai gruppi di lavoro costituiti per la pianificazione operativa e
gestionale delle attivita correlate alla costruzione del Nuovo Ospedale Galliera, oltre all’ordinaria
attivita diprogrammazione, analisi e gestione delle gare piu rilevanti per I'acquisizione di beni ed
alla conduzione dei contratti di manutenzione,.

CAPACITA E COMPETENZE Approfondita conoscenza dei processi nel contesto Aziende Sanitarie in ambito clinico ed

TECNICHE amministrativo, dei flussi informativi, delle basi di dati (Oracle, SQL Server, MySQL, Access),
degli strumenti di Business Intelligence e di tutte le applicazioni software di tipo clinico.
Conoscenza dei sistemi operativi Windows e Linux, dei pacchetti di Office Automation sia
Opensource che proprietari (Windows Office) . Competenze nella programmazione perl, asp ed
in generale nell’html dinamico connesso a basi dati.

Con computer, attrezzature specifiche,
macchinari, ecc.

CAPACITA E COMPETENZE

ARTISTICHE
Musica, scrittura, disegno ecc.

ALTRE CAPACITA E COMPETENZE

Competenze non precedentemente
indicate.

PATENTE O PATENTI Patente B

ULTERIORI INFORMAZIONI

Dichiarazione Sostitutiva
11 sottoscritto dichiara quanto sopra ai sensi dell’art. 45 del D.P.R. 445 del 28/12/2000, consapevole delle sanzioni
penali, nel caso di dichiarazioni non veritiere e falsita negli atti, richiamate dall’art. 76 dello stesso D.P.R.

Autorizzo il trattamento dei dati personali ai sensi dell'art. 13 del GDPR Regolamento UE 2016/679.
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